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1 OSNOVNI PODATKI O RAZISKAVI

IZVAJALEC

RM +

RM plus, d. o. o,

Agencija za trzne raziskave in marketing, d. o. o.
Glavni trg 19a

2000 Maribor

NAROCNIK

JAVNA
AGENCIJA ZA
KNJIGO RS

Javna agencija za knjigo Republike Slovenije
Trzaska cesta 2
1000 Ljubljana

VSEBINA

Raziskava zajema naslednje vsebinske sklope:

1) Prijava in prejem sredstev na javnih razpisih Javne agencije za knjigo Republike
Slovenije

2) Kampanja »Blizji knjigi«

3) Zadovoljstvo z javnimi razpisi

4) Ocena informacij o objavi in o rezultatih javnih razpisov

5) Ocena postopkov razdeljevanja javnih sredstev

6) Zadovoljstvo s strokovnimi komisijami

7) Zadovoljstvo z utemeljitvami odlocitev strokovnih komisij

8) Ocena modula ZECK

9) Predlogi za izboljSave

10) Negativni vidiki delovanja

11) Mnenja in priporocila anketiranih
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METODA
Podatki so zbrani s pomocjo strukturiranega vprasalnika, ki so ga anketirani izpolnjevali

sami, prek interneta (CAWI — rac¢unalnisko podprto WEB anketiranje). Anketiranje je potekalo
konec leta 2014.

VZOREC
K anketi smo povabili 199 uporabnikov, ki so v letu 2014 kakorkoli sodelovali z Javnho
agencijo za knjigo Republike Slovenije. Odzvalo se je 34 % vpraSanih oziroma 68

anketirancev, kar je za 3 % anketiranih manj kot leta 2013.

Struktura vzorca glede na dejavnost anketiranih je sledeca:

Prosimao, opredelite vaso dejavnost:

9.1
Avtor besadil
4.3 2014, N=68

. 25,0
Prevajalec 2013, N=74

311
llustrator
-
- 45,6
Zaloznik
-

Knjigotr¥ec 221
njigo

D 4,4

rugo

1.5
Brez Odgoveora
%
a 5 10 15 20 25 30 35 40 45

e
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2 STRNJENA INTERPRETACIJA

1 Prijava na javnih razpisih Javne agencije za knjigo Republike
Slovenije in prejem sredstev

Uvodoma smo anketirane povprasali, ali so se v zadnjem letu prijavili na katerega od
razpisov Javne agencije za knjigo Republike Slovenije in ali so sredstva tudi prejeli. Od
sodelujoCih v raziskavi se jih je 84 % prijavilo na razpis Javne agencije za knjigo Republike
Slovenije (5 % anketiranih manj kot lani), 79 %, pa jih je sredstva tudi prejelo (8 %
anketiranih manj kot lani).

Ali ste se v letu 2014 prijavili na javni razpis oziroma zaprosili za sredstva
Javne agencije za knjigo Republike Slovenije?

Ne
16,2%

Ali ste v letu 2014 prejeli sredsiva Javne agencije za knjigo Republike
Slovenije?
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2 Kampanja »Blizji knjigi«

Za kampanjo »Blizji knjigi« je Ze sliSalo 46 % vpraSanih. Najbolj je bila kampanja odmevna
prek knjigarniskih plakatov, katere je navedlo 45 % vpra$anih, sledijo TV oglasi, multimedijski
oglasi in nalepke v knjigarnah (v vsakem od navedenih medijev je kampanjo zaznalo 29 %
vpra$anih), na zadnjem mestu so radijski oglasi, kjer je kampanjo zaznalo 13 % vpraSanih.

Al ste Ze sli§ali za kampanjo "BliZji knjigi™?

Ne vem
29%
N=31
I I I I
Knjigarnigki plakati 452
TV oglasi 29,0
Multimedijski oglasi 29,0
Nzlepke v Knjigarnah 29,0
Radijski oglasi 129
Ne vem, ne spomnim se 29,0
I I %
0 10 20 0 40 50 ]
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Na lestvici od 1 do 5, pri Cemer ocena 1 pomeni, da se s posamezno izjavo anketirani sploh
niso strinjali, ocena 5 pa, da so se z izjavo v celoti strinjali, je bila kampanja ocenjena s
povpreéno oceno 2,96 (izraunana kot povpre€na vrednost vseh ocenjevanih vidikov), pri
¢emer so bili posamezni vidiki kampanje ocenjeni dokaj uravnotezeno. Najbolje ocenjen vidik
je, da kampanja koristi razvoju slovenskega zalozniStva (ocena 2,96), sledita vidika, da
kampanja razvija bralne navade (ocena 2,92) in da kampanja spodbuja obisk knjigarn in

nakupovanje knjig (ocena 2,84).

Mnenje o kampanji "BliZji knjigi”

Koristi razvoju slovenskega zaloZnistva

Razvija bralne navade

Spodhuja obisk knjigarn In nakupovanje
knjig

Ocena kampanje BliZji knjigi - SKUPAJ

=31
2,96
292
2,84
2,96
1 3 &
sa v celot strinjam

se gploh ne strinjam
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Kaksna so vasa priporocila glede podobnih promocijskih dejavnosti
Javne agencije za knjigo Republike Slovenije v prihodnjih letih?

V nadaljevanju $e mnenja anketiranih, ki so jih podali spontano, o priporocilih glede podobnih
promocijskih dejavnostih.

Odgovore podajamo v celoti, tako kot so jih navedli anketirani.
Absolutno podpiram promocijo, predvsem kupovanja knjig. Se vedji poudarek bi bil potreben
_pri podpori razvoja neodvisne knjigarniSke mrezZe.
: Brez uravnilovke!
- Akcija je bila presplo$na, boljSe so akcije, ki nagovarjajo ozji krog ljudi.
Ce izvajamo neko res kvalitetno dejavnost na podro&ju knjige in branja v manjsih lokalnih

- okoljih, bi nas bilo vredno videti, slisati in podpreti. Nismo vsi rojeni v centru te drzave,
: nimamo vsi moznosti tam Ziveti.

Ce so promocijske dejavnosti, morajo biti zanesljivo vidnej$e med konénimi uporabniki, torej
bralci .

Glede na to, da nisem dobro seznanjena z letoSnjo kampanjo, lahko reCem le, da je vsakr§na
oblika promocije bralne kulture oz. promocije pomena knjige ter spodbujanja obiska knjigarn in
: nakupovanja knjig dobrodo$la.
Izrazita usmeritev k mladim bralcem.
Vecja prisotnost na spletu ne bi bila odved

Javne knjiZznice zaradi finanéne krize odpovedujejo narocila publikacij. To je velik problem za
zaloZnike in ne vem, Ce je tovrstna akcija prava resitev.

Menim, da se promocija knjige za¢ne v Soli (ne s plakati in objavami na TV). Pomembno viogo
imajo tudi knjiZznice. Kolikor vem od nasega distributerja, Solske knjiznice ne odkupujejo knjig.

Menimo, da je sredstva bolje vioZiti v same dogodke izvajalcev na podrocju bralne kulture in
literarnih festivalov.

Mislim, da bi morali podpreti nek skupni spletni portal, kjer bi bile knjige vseh slovenskih
zalozb.

Naj bo ¢im vec sorodnih pobud in z njimi konkretiziranih potez! Promocija knjige in knjizevna
vzgoja ter ustvarjanje knjiznega trga ter knjiznih odjemalcev (bralcev, kupcev ....) so nujni.
Naj jo poveZe z neposredno prodajo oz. distribucijo.

Nameniti zaloZnikom posebna sredstva za promocije zaloZniskih programov in projektov, kar
Jje mogoce tudi v okviru Ze obstojeéih programskih in projektnih razpisov. Sredstev za namene
kvalitetne promocije knjig in avtorjev nimamo.

Predlagam podobne promocijske dejavnosti, ki bodo spodbujale k branju in nakupovanju
knjig. Tokrat je bil plakat oblikovan zelo vSec¢no in odzivi nanj in na sporocilo so bili zelo
pozitivni. Morda bi klik na JAK lahko zainteresiranim posredoval seznam.

Priporo¢am bolj jasno usmerjene akcije, ki spodbujajo nakup knjig in pri katerih usklajeno
deluje celoten komunikacijski krog knjige.

Promocija branja in Se posebno nakupovanja knjig naj bo vseskozi prisotna in ne zgolj
kampanjska, zajame naj vse Kulturne medije, se pojavija na najbolj branih straneh in v najbolj
gledanih (posluanih) terminih.

Se veé podobnih akcij.

Tak$ne dejavnosti vsekakor pozdravijam. Kot bralec si Zelim cenej$ih knjig, kot avtor si Zelim
sodelovati tudi z nastopi, kar sicer sam pogosto pocnem.

Tak$ne promocijske dejavnosti so dobrodoS§le.

_Tesno sodelovanje s panogo in njenimi kreativci.

Tovrstne akcije morajo biti stalne, dobro nacrtovane, imeti morajo jasen cilj in skrbno izbrana
sredstva promocije in medije glede na ciljne skupine. Predvsem pa ne pustiti si vplivati s strani
‘marketinSkih agencij, ki imajo z medijji svoje dogovore.
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Treba jih je jasneje fokusirati. Knjiga ni (ve¢) vrednota sama po sebi. Tudi zaloZnikom in
avtorjem ne.
_Vedji poudarek na promociji samih promocijskih dejavnosti.
Vse promocijske aktivnosti, ki spodbujajo branje (in kupovanje) knjig, so zelo dobrodosle in
_potrebne.
Zdi si mi, da pomaga, ker je JAK zelo pomembna ustanova za Sirjene slovenske knjizevnosti
_izven Slovenije, ki je ucinkovito.
_ Zelimo si, da bi bile odmevnejse, morda bolj cilino usmerjene.

Raziskava zadovoljstva uporabnikov storitev Javne agencije za knjigo Republike Slovenije za leto 2014 Stran 9



3 Zadovoljstvo z javnimi razpisi

Anketirani so ocenjevali zadovoljstvo z javnimi razpisi po razli¢nih vidikih. Vidike so
ocenjevali z lestvico od 1 do 5, pri Eemer 1 pomeni, da so s posameznim vidikom zelo
nezadovoljni, ocena 5 pa, da so z njim zelo zadovoljni. Povpre¢na skupna ocena
zadovoljstva z javnimi razpisi je 3,63, kar je nekoliko bolje kot leta 2013, ko je bila ocena 3,57
(izraCunana kot povprecna vrednost vseh ocenjevanih vidikov). Najbolj so anketirani
zadovoljni z razumljivostjo vsebinskega dela razpisov, nato z razumljivostjo postopkov v
fazah, ki sledijo prijavi, in z enostavnostjo prijavnih postopkov, najmanj pa so zadovoljni s
pravoasnostjo objave razpisov. Vrstni red ocenjenih vidikov je enak kot leta 2013.

Zadovoljstvo z jJavnimi razpisi

4,08

T _
3,96

Razumljivost postopkov v fazah, ki sledijo
prijavi (priteZbeni pastopek, usklajevanje,
podpis pegodbe, porotanje)

2014, N=68

Enostavnost prijavrih postopkov
346
] m2013, N=74
314

Pravoéasnost objave razpisoy

3,63

Zadovoljstva z javnimi razpisi - SKUPAJ

2 3 4 [
zelo mezadovoljn zelo zadowaljnl

e ————————————
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4 Ocena informacij o objavi in o rezultatih javnih
razpisov

Anketirani so ocenili dostopnost informacij o objavi javnih razpisov s povpre¢no oceno
3,88, kar je nekoliko slabse kot leta 2013, ko je bila ocena 3,95. Najbolje so ocenili
razumljivost informacij, sledi dostopnost informacij, ponovno najslabse ocenjeni vidik pa je
pravoCasnost informacij. Glede na lansko meritev se je nekoliko poslabsala dostopnost
informacij o objavi javnih razpisov.

V nadaljevanju so anketirani ocenili Se zadovoljstvo z informacijami o rezultatih javnih
razpisov Javne agencije za knjigo Republike Slovenije, kjer smo dobili povpreéno oceno
3,83. V primerjavi z letom 2013, ko je ocena znaSala 3,75, je to nekoliko boljsi rezultat.
Najbolje so ocenili razumljivost informacij, sledi dostopnost informacij, precej slabse pa
pravocasnost informacij o rezultatih javnih razpisov. Glede na meritev, opravljeno leta 2013,
belezimo izboljSanje razumljivosti in v manj$i meri tudi pravodasnosti informacij o rezultatih
javnih razpisov.

Ocena dostopnosti informacij

Informacije so razumijive
_ 4=11
Informacije so dostopne
_ 3538
7 | 0 objavi javnih

razpisov

Informacije so pravoCasne o rezultatih javnih
3,51 razpisov

Ocena dostopnasti informaci] o objavi javnih

e
3.83

T 2 3 4 5
se sploh ne strinjam se v celot strinjam
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Primerjalna grafa glede na lansko merjenje.

Ocena dostopnosti infformacij o objavi javnih razpisov

4,00
Informacije so razumljive

4,07

Informacije so dostopne
4,12

366 2014, N=638
L

Informaclije so pravocasne
3,68 u2013, N=74

Ocena dostopnosti informacij o
objavi javnih razpisov - SKUPAJ

- ]
]
[™]
o

&
se v celod strinjam

8
!
5
3
g
g

Ocena dostopnosti informacij o rezultatih javnih razpisov

4,11
Informacije so razumljive

u:I
£

Informacije so dostopne

351 2014, N=68
Informacije so pravocasne
m2013, N=T4
— 3’43
383
Ocena dostopnostl Informacl] o
A 0
3,79
1 2 2 4 5
se sploh ne strinjam se v celot sirinjam
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Ocena dostopnosti informacij o objavi in o rezultatih javnih razpisov

Ocena dostopnosti informacij o
objavi javnih razpisov - SKUPAJ

2014, N=68
Ocena dostopnost! Informacl] o
rezultatih javnih razpisov - SKUPAJ
m 2013, N=T4
Ocena dostopnosti informacij o
objavi in o rezultatih javnih
razpisov - SKUPAJ
5
se ¥ celot strinjlam

Raziskava zadovoljstva uporabnikov storitev Javne agencije za knjigo Republike Slovenije za leto 2014 Stran 13



5 Ocena postopkov razdeljevanja javnih sredstev

Anketirani so ocenili postopke razdeljevanja javnih sredstev Javne agencije za knjigo
Republike Slovenije s povpreéno oceno 3,20, kar je podobno kot leta 2013, ko je bila ocena
3,22. Najbolje so ocenili neodvisnost postopkov, sledita transparentnost postopkov in
dostopnost informacij o poteku postopkov.

Ocena postopkov razdeljevanja javnih sredstev

| |
3,14
Transparentnost postopkov
316
3,09
Dostopnost informacij o poteku 2014, N=68
postopkov
P 3,26
. = 2013, N=74
3,25
Neadvisnost pastopkov
— 3.m
3,20
Ocena postopkov razdeljevanja
322
1 2 3 ‘
zelo nezadovaljnl zelo zadowol|n

e
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6 Zadovoljstvo s strokovnimi komisijami

Tako kot leta 2013 so tudi letos med vsemi ocenjevalnimi kriteriji anketirani najslabse ocenili
zadovoljstvo s strokovnimi komisijami, in sicer s povpreéno oceno 3,02. Se najbolj so
zadovoljni s strokovnostjo komisij, sledita neodvisnost delovanja strokovnih komisij in
transparentnost delovanja komisij.

Zadovoljstvo s strokovnimi komisijami

M
Strokovnost komisij
3,37
Neodvisnost delovanja komisij
2014, N=68
m 2013, N=74
Transparentnost delovanja komisij
Zadovoljstvo s strokovnimi
komisijami - SKUPA.J
4 &
zelo zadovol jni

e ————————————
Raziskava zadovoljstva uporabnikov storitev Javne agencije za knjigo Republike Slovenije za leto 2014 Stran 15



7 Zadovoljstvo z utemeljitvami odlo¢itev strokovnih
komisij

Utemeljitve odlo¢€itev strokovnih komisij so ocenjene s povprecno skupno oceno 3,03, kar
je slabse kot leta 2013, ko je bila ocena 3,36. Anketirani so Se posebej nezadovoljni s
strokovnostjo utemeljitev pa tudi z razumljivostjo utemeljitev odlocCite strokovnih komisij.

Zadovoljstvo z utemeljitvami odlogitev strokovnih komisij

Razumljivost utemeljitev
347

2014, N=68

Strokovnost utemeljitev

u2013, N=74

3,28

Zadovoljstvo z utemeljitvami
odlotitev strokovnlh komisl] -

SKUPAJ
336

1 2 3 4 &
2elonezadowal |nl zela zadoval ni
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8 Ocena modula ZECK

Zaloznike, teh je bilo med anketiranimi skoraj 45 % vzorca oziroma 31 anketiranih, smo
povpra$ali po oceni spletnega modula ZECK. Tega so zalozniki ocenili visoko; najbolje, z
oceno 4,04, je bila ocenjena dostopnost modula, sledita enostavnost uporabe modula (3,92)
in preglednost seznama prijav (3,79).

Ocena modula ZECK

N=31

Enostavnost uporabe modula

Dostopnost modula

Preglednost seznama prijav

Ocena modula ZECK - SKUPAJ

1 2 3 ) 5
zela nezadovol ni zelo zadovolnl
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9 Predlogi izboljSav

Anketiranim je bilo ob koncu zastavljeno Se vprasanje, kateri so njihovi predlogi izboljSav
delovanja Javne agencije za knjigo Republike Slovenije. Odgovori anketiranih so spontani in
zdruzeni v vsebinsko sorodne skupine.

Najvec predlogov se nana$a na terminsko ustreznejSo, pravo¢asno informiranje (15 %
anketiranih), na drugem mestu sledijo predlogi o razpisnih pogojih, na tretiem mestu pa
najdemo razli¢ne predloge, ki se nanasajo na strokovne komisije. Med podanimi predlogi so
Se enostavnost razpisov in postopkov, komuniciranje ter vecja transparentnost delovanja
Javne agencije za knjigo Republike Slovenije. Skoraj polovica anketiranih ni navedla

predlogov za izboljSave.

Kaksni so vasi predlogi za prilagoditve in izboljSave delovanja Javne
agencije za knjigo Republike Slovenije, da vam bo v vecjo pomoc¢ in

(PRAVOZASNO) INFORMIRANJE

RAZPISNI POGO.I

STROKOVYNE KOMISIJE

ENOSTAVNOST RAZPISOV, POSTOKOV

KOMINUCIRANJE

TRANSPARENTNOST

DRUGO

NIMAM PRIPOMB

BREZ ODGOVORA

podporo pri vaSem delovanju?

m2013, N=74

2014, N=68

e
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10 Negativni vidiki delovanja

Med odgovori na vpradanje kaj jih najbolj moti oziroma s €im so najbolj nezadovoljni pri
delovanju Javne agencije za knjigo Republike Slovenije, so anketirani postavili v ospredje
nezadovoljstvo s strokovnimi komisijami, pogreSajo pa tudi visja finanéna sredstva,
namenjena njihovim dejavnostim. Na tretiem mestu sledi terminsko neustrezno, slabo
informiranje (kar pa je v primerjavi z letom 2013 navajalo precej manj anketiranih), nato pa
Se negativni vidiki, povezani z enostavnostjo razpisov, razpisnimi pogoji, komuniciranjem in
placevanjem raznih tarif. Ve€ kot 35 % vpraSanih ni navedlo nobenih negativnih vidikov
delovanja agencije.

Tudi na to vpradanje so bili odgovori podani spontano, zdruZili smo jih v sklope vsebinsko

podobnih.

$ katerimi vidiki delovanja Javne agencije za knjigo Republike Slovenije
ste najbolj nezadovoljni?

STROKOVNE KOMISIJE tne
PRENIZKE FINANENE PODPORE
PRAVOZASNO, BOLJEE INFORMIRANJE 178

ENOSTAVNOST RAZPISOV 41 2014, N=68

RAZPISNI POGO m2013, N=74

KOMINUCIRANJE

PLACEVANJE TARIF

DRUGO

BREZ ODGOVORA

e
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11 Mnenja in priporo¢€ila anketiranih

Ob koncu podajamo $e zadnja mnenja anketiranih, ki so jih podali spontano. Odgovore
podajamo v celoti, tako kot so jih navedli anketirani.

Ali bi nam zeleli posredovati Se kakS§no mnenje in priporo¢ilo?
Bolj neposreden stik z zaloznikom in podrobnej$e spremljanje njihovega dela.
E-prijave so zelo dobrodoS$le in ustrezno zastavljene.

Imam izku$njo, da sem poslal svoje besedilo veliki, od drzave podprti zaloZbi, ta pa mi ve¢ kot eno leto
sploh ni odgovorila, saj mojega besedila niso niti prebrali. Ne da bi bil sploh zavrnjen, sem umaknil
besedilo.

Izrazam zadovoljstvo nad pripravijenostjo na sodelovanje med obema institucijama, ¢estitke za delo, ki
ga opravijate.

Javna agencija za knjigo je bila vzpostavijena smiselno in kulturotvorno uresnicuje svoje poslanstvo.
Tarife za prijavitelje / izvajalce vecletnih programov in letnih projektov so bile sicer neumna / neokusna
poteza.

Kljub nekaj kritikam se zahvaljujem za vaSe delo, zavedam se, da ni lahko, da pa je smiselno in Se kako
potrebno. Zelim vam poguma in vztrajnosti tudi v prihajajocem letu.

Menim, da glede na omejene kapacitete in sredstva ni smiselno, da JAK 8$iri svojo dejavnost in uvaja
nove projekte - ve¢ ¢asa bi lahko namenili spremljanju in zagotavijanju kakovosti, saj so odgovorni za
posamezna podrocja dobri strokovnjaki.

Morda bi bili koristni tudi neposredni kontakti z najpomembnejSimi prejemniki agencijskih sredstev. Zlasti
po znanih odlocitvah, kdo je bil deleZen naklonjenosti strokovnih agencij.

Ne glede na izrazeno tudi delno kriticno mnenje, pa moramo pohvaliti delo direktorja JAK RS g. Novaka
ter tudi gospe Vicic, ki se oba zares zelo trudita za kakovostno delo in sta vedno pripravijena pomagati
izvajalcem javno pomembnih programov.

Nuja po vzpostavitvi mailing liste in digitalnem prijavijanju na razpise.

Nujno bi bilo podpreti razvoj knjigarniske mreZe. Danes je Zal tako, da obstaja v bistvu zgolj ena, ki je v
lasti enega zalozZnika, s tem pa je cela Slovenija talka prioritet enega subjekta. Zal so naSe izkuSnje
izrazito negativne.

Obstoj in delovanje JAK-a sta kar naprej izredno pomembna za prevajanje in promocijo slovenske
literature v moji dezeli (ZDA) in sluZita kot dolga zaZigalna vrv za neodvisne zaloZniSke postopke, ki jih
bo s¢asoma zagotovo vse vec.

Sofinanciranje inozemskih rezidenc avtorjev v lastni organizaciji - priloZnosti za take rezidence je v
Evropi in po svetu ogromno, a jih avtorji ne izkoris¢amo v zadostni meri, ker preprosto ni dovolj
priloZnosti za sofinanciranje.

Spodbudo mladim in srednjim aktivnim generacijam na vseh podrodjih, literarnih, ilustratorskih in
prevajalskih.

Upam in Zelim si, da postane va$a podpora Siroka, namenjena vsej Sloveniji.

Rada bi se zahvalila za vse, kar je JAK v teh letih storil, in izrazila upanje, da bodo (ugodnejse) financne
in politicne razmere pripomogle k poveéanju ucinkovitosti delovanja agencije.

Uspesno delo JAK kot doslej tudi v prihodnje.

Vsekakor pohvalo za projekt Rastem s knjigo.

Zagotovo, to smo Ze veckrat poskuSali, a imamo obcutek, da kljub obetom in pogovorom nase pripombe
in izku$nje niso bile upoStevane in vgrajene v sistem.

Zelo nezadovoljni smo z dosedanjim delom komisije. Odlicno pa sodelujemo s sodelavci JAK, ki so
vrhunski strokovnjaki, iziemno predani, prijazni in vedno na voljo za pomog¢.

Zelo zadovoljni s prijaznostjo in uvidevnostjo zaposlenih, od direktorja navzdol.

Zelim si vedje fleksibilnosti pri razponu avtorskih honorarjev glede na obseg dela (v a. p. ali verzih) in
uveljavljenost avtorja.

Zelim vam uspesno delo! (Vem, da vam ni lahko.)

Zelim vam uspesno delovanje $e naprej in seveda vabljeni v Knjigarno ZDAJ!
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Strnjen povzetek in priporocila

Javna agencija za knjigo Republike Slovenije je med svojimi uporabniki izvedla spletno
anketo, na katero se je odzvalo 34 % povabljenih oziroma 68 oseb. Med anketiranimi
prevladujejo tisti, ki so se v letu 2014 prijavili na razpis (84 % anketiranih), in tisti, ki so
sredstva tudi prejeli (79 % anketiranih). Odzivnost in struktura vzorca je glede na lansko
merjenje podobna.

Tako kot leta 2013 so uporabniki storitev Javne agencije za knjigo Republike Slovenije tudi
letos najbolj nezadovoljni z delom strokovnih komisij (3,02) in z utemeljitvami odlocitev teh
komisij (3,03). Pri delu strokovnih komisij jih zlasti moti (ne)transparentnost delovanja in
strokovnost utemeljitev.

Najbolje so anketirani ocenili dostopnost informacij o objavi javnih razpisov (3,88) in o
rezultatih razpisov (3,83).

Spletni modul ZECK so zalozniki ocenili visoko, in sicer s povpre¢no oceno 3,93. Med
posameznimi vidiki je najbolje ocenjena dostopnost modula, sledita enostavnost uporabe
(3,92) in preglednost seznama prijav (3,79).

Kampanjo »Blizji knjigi« je zaznalo 46 % vpraSanih. Kampanja je bila najbolj opazena na
knjigarniSkih plakatih, nato pa enakovredno sledijo TV oglasi, nalepke v knjigarnah in
multimedijski oglasi. Kampanjo anketirani ocenjujejo s povpre¢no oceno 2,96.

Priporo¢amo, da Javna agencija za knjigo Republike Slovenije posebno pozornost nameni
graditvi zaupanja v strokovne komisije in povec€anju transparentnosti svojega delovanja.
Poleg tega naj svoja prizadevanja usmeri tudi v izboljSanje ¢asovne ustreznosti informiranja
o razpisih oziroma pravoc¢asnosti informiranja o razpisih in rezultatih razpisov, kar je med
pogosteje zaznanimi negativnimi elementi delovanja agencije.
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3 FREKVENCNA RAZPOREDITEV ODGOVOROV
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. . . . St. odgovorov % od .ét' .
Q1 Prosimo, opredelite va8o dejavnost: anketiranih
1 Avtor besedil 13 19,1
2 Prevajalec 17 25,0
3 llustrator 1 1,5
4 Zaloznik 31 45,6
5 Knijigotrzec 15 22,1
6 Drugo 3 44
9 Brez Odgovora 1 1,5
SKUPAJ 68 119,1
Q2 Ali ste se v letu 2014 prijavili na javni razpis oziroma &t odgovorov | od &t.
zaprosili za sredstva Javne agencije za knjigo Republike anketiranih
1 Da 57 83,8
2 Ne 11 16,2
SKUPAJ 68 100,0
Q3 Ali ste v letu 2014 prejeli sredstva Javne agencije za knjigo &t odgovorov | 2 od &t.
|_Republike Slovenije? anketiranih
1 Da 54 79,4
2 Ne 14 20,6
SKUPAJ 68 100,0
. v rew s N Lt St. odgovorov % od .ét' .
Q4a Ali ste Ze slisali za kampanjo "BliZji knjigi"? anketiranih
1 Da 31 45,6
2 Ne 35 51,5
3 Nevem 2 2,9
SKUPAJ 68 100,0
. g e s - St. odgovorov % od .ét' .
Q4b Katere dele kampanje BliZji knjigi ste zasledili? anketiranih
1 TV oglasi 9 29,0
2 Radijski oglasi 4 12,9
3 Multimedijski oglasi 9 29,0
4 Knjigarniski plakati 14 45,2
5 Nalepke v knjigarnah 9 29,0
99 Ne vem, ne spomnim se 9 29,0
SKUPAJ 31 174,2
Descriptive Statistics
N Min. Max. Mean gtd'
ev.
Q4c_1 Koristi razvoju slovenskega zaloZnistva 27 1 5 2,96 1,372
Q4c_2 Razvija bralne navade 26 1 5 2,92 1,412
Q4c_3 Spodbuja obisk knjigarn in nakupovanje knjig 25 1 5 2,84 1,214
Q4c Ocena kampanije BliZji knjigi - SKUPAJ 27 1 5 2,96 1,259
Valid N (listwise) 25
Descriptive Statistics
N Min. Max. Mean Stgv
Q6_1 Razumljivost vsebinskega dela razpisov 65 1 5 4,08 797
Q6_2 Enostavnost prijavnih postopkov 65 1 5 3,49 1,187
SSGK_laSjgaaznl;gjIg\ézztisgitggggg‘vpfoarze(lv:z,nljg)sleduo prijavi (pritoZbeni postopek, 65 1 5 3.80 1,121
Q6_4 Pravocasnost objave razpisov 64 1 5 3,14 1,390
Q6 Zadovoljstva z javnimi razpisi - SKUPAJ 65 1 5 3,63 ,890
Valid N (listwise) 64
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Descriptive Statistics

N Min. Max. Mean Std.
Dev.
Q8_1 Informacije so dostopne 66 1 5 3,97 1,037
Q8_2 Informacije so pravoasne 65 1 5 3,66/ 1,215
Q8_3 Informacije so razumljive 66 1 5 4,00 ,894
Q8 Ocena dostopnosti informacij o objavi javnih razpisov - SKUPAJ 66 1 5 3,88 ,906
Valid N (listwise) 65
Descriptive Statistics
N Min. Max. Mean Std.
Dev.
Q9_1 Informacije so dostopne 65 1 5 3,88 1,153
Q9_2 Informacije so pravoasne 65 1 5 3,51 1,301
Q9_3 Informacije so razumljive 65 1 5 4,11 ,954
Q9 Ocena dostopnosti informacij o rezultatih javnih razpisov - SKUPAJ 65 1 5 3,83 ,995
Valid N (listwise) 65
Descriptive Statistics
N Min. Max. Mean Std.
Dev.
Q8 Ocena dostopnosti informacij o objavi javnih razpisov - SKUPAJ 66 1 5 3,88 ,906
Q9 Ocena dostopnosti informacij o rezultatih javnih razpisov - SKUPAJ 65 1 5 3,83 ,995
Q89 Ocena dostopnosti informacij o objavi in o rezultatih javnih razpisov - SKUPAJ 66 1 5 3,85 ,916
Valid N (listwise) 65
Descriptive Statistics
N Min. Max. Mean Std.
Dev.
Q10_1 Transparentnost postopkov 59 1 5 3,14 1,420
Q10_2 Dostopnost informacij o poteku postopkov 57 1 5 3,09] 1,243
Q10_3 Neodvisnost postopkov 51 1 5 3,25 1,294
Q10 Ocena postopkov razdeljevanja javnih sredstev - SKUPAJ 60 1 5 3,201 1,299
Valid N (listwise) 50
Descriptive Statistics
N Min. Max. Mean Std.
Dev.
Q12_1 Strokovnost komisij 54 1 5 3,24 1,331
Q12_2 Transparentnost delovanja komisij 52 1 5 2,75 1,250
Q12_3 Neodvisnost delovanja komisij 43 1 5 3,001 1,254
Q12 Zadovoljstvo s strokovnimi komisijami - SKUPAJ 57 1 5 3,02 1,261
Valid N (listwise) 43
Descriptive Statistics
N Min. Max. Mean Std.
Dev.
Q13_1 Strokovnost utemeljitev 61 1 5 2,92 1,406
Q13_2 Razumljivost utemeljitev 63 1 5 3,16 1,260
Q13 Zadovoljstvo z utemeljitvami odlo¢itev strokovnih komisij - SKUPAJ 63 1 5 3,03 1,292
Valid N (listwise) 61
Descriptive Statistics
N Min. Max. Mean Std.
Dev.
Q14_1 Enostavnost uporabe modula 25 1 5 3,92 1,038
Q14_2 Dostopnost modula 25 1 5 4,04 ,978
Q14_3 Preglednost seznama prijav 24 1 5 3,791 1,215
Q14 Ocena modula ZECK - SKUPAJ 25 1 5 3,93 ,981
Valid N (listwise) 24
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Q15 Kak3ni so va3i predlogi za prilagoditve in izboljSave &t odgovorov | 2 od &t.
delovanija Javne agencije za knjigo Republike Slovenije, da vam anketiranih
1 ENOSTAVNOST RAZPISOV, POSTOKOV 5 7.4
2 RAZPISNI POGOJI 7 10,3
3 STROKOVNE KOMISIJE 6 8,8
4 (PRAVOCASNO) INFORMIRANJE 10 14,7
5 KOMINUCIRANJE 2 2,9
6 TRANSPARENTNOST 2 2,9
7 DRUGO 6 8,8
9 NIMAM PRIPOMB 1 15
99 BREZ ODGOVORA 32 47,1
SKUPAJ 68 104,4
Q16 S katerimi vidiki delovanja Javne agencije za knjigo &t odgovorov | od &t.
Republike Slovenije ste najbolj nezadovoljni? anketiranih
1 ENOSTAVNOST RAZPISOV 5 7,4
2 KOMINUCIRANJE 4 5,9
3 STROKOVNE KOMISIJE 12 17,6
4 PRAVOCASNO, BOLJSE INFORMIRANJE 6 8,8
5 PLACEVANJE TARIF 2 2,9
6 RAZPISNI POGOJI 5 7.4
7 DRUGO 4 5,9
8 PRENIZKE FINANCNE PODPORE 8 11,8
9 NIMAM PRIPOMB 4 5,9
99 BREZ ODGOVORA 24 353
SKUPAJ 68 108,8
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Q15 Kaksni so vasi predlogi za prilagoditve in
izboljSave delovanja Javne agencije za knjigo
Republike Slovenije, da vam bo v ve¢jo pomo¢
in podporo pri vasem delovanju?
St. % od &t.

odgovorov anketiranih
10000 ENOSTAVNOST RAZPISOV, POSTOKOV 5 7,4
10002 Se vec truda vloziti v poenostavitev vseh postopkov. 1 1,5

10003 radikalna poenostavitev administrativnih zahtev, poenostavitev
prijavnih obrazcev, pravo€asni razpisi, hitrejS8a pot do rezultatov 1 1,5

10021 predvsem manj birokratskih postopkov oziroma papirologije, kar

bo posredno pomenilo vecjo kvaliteto avtorskih del.veg rotacij pri

strokovnih komisijah, kamor ne sodijo niti avtorji niti predstavniki

zalozb.vedji poudarek pri razpisih namenjenih sredn 1 1,5

10035 manj administracije, manj obremenjevanja z njo in samo tista, ki
je neposredno vezana na dokazila o subvenciji, saj vsaj ta predstavlja
Ze tretjino vsega dela na programih (in ni honorirana za razliko od
zaposlenih na jak), pri postavki za stroske or

10038 poenostavitev birokratskih razpisnih postopkov,

10039 hitrejSa obdelava razpisov,

20000 RAZPISNI POGOJI

20012 pridite kdaj pogledat, kako delujemo knjiZnice v lokalnih okoljih.

z malo denarja, kadrovsko podzaposleni delamo ¢udeze. morda pa

zato naSi mali, a hkrati zelo dobri projekti in dejavnosti niso potrebni

sofinanciranja? 1 1,5

1,5
1,5
1,5
10,3

~N 2

20014 absolutno se ne strinjam z ohranjanjem statusa nekaterih

dobitnikov sredstev, ki so do sredstev upravi€eni Zze zaradi svojega

dolgoletnega staza med programsko podprtimi zaloZniki. pravzaprav je

nemogoce prodreti in priti do znatnejSe finanéne podpore 1 1,5

20019 opredeliti, kam lahko posamznik prijavlja dramatiko, saj ta

vecinoma ni objavljana v knjiznih oblikah in le redko v periodiki, tako

da v veliki vecini razpisov nikamor ne spada. uprizoritev ne Steje kot

objava, Ceprav je to nekakSen ekvivalent. 1 1,5
20020 brez uravnilovke! 1 1,5

20022 vsekakor bi bilo najbolje, ¢e bi lahko jak pridobil in razdelil Se

veC sredstev. toda ker sredstev najbrz nikoli ne bo dovolj za vse, je

pomembna uravnotezenost razdaljevanja sredstev v daljSem

C¢asovnem obdobiju. Zelil bi si velje izenaenosti avtorje 1 1,5

20027 razpisi kar premalo upostevajo kvalitetna dela malih zaloZnikov,

ki pa prinesemo (najveckrat dobesedno na lastnih plec¢ih) marsikatero

izjemno dobro knjigo, skrbimo tako za kvalitetno branje najmlajsih kot

odraslih, in to v vsebinskem in jezikovhem sm 1 1,5

20028 pravzaprav si ne zelimo nobenih vecjih sprememb v

komuniciranju z jak-om (na tem podrocju imamo najboljSe izku$nje).

nam bi pa veliko pomenilo, ¢e bi jak poleg sofinanciranja

nekomercialnih programov in posami¢nih knjig odkupoval e dolo¢eno

Stevilo 1,5
30000 STROKOVNE KOMISIJE 6 8,8

30004 1. sestave strokovnih komisij morajo biti bolj strokovne in

predvsem zaloZni8ko oz. producentsko-izvajalsko neodvisne! ter nujno

s predstavniki SirSega slovenskega teritorialnega prostora (najman;j s

po enim predstavnikom tistih slo mestnih ob¢in, ki 1 1,5

—_
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30018 ne glede na skrajno omejena sredstva so usmeritve in odloCitve
strokovne komisije za knjigo strokovno neutemeljene, nevzdrzno je
tudi, da se na strokovnost 0z. nestrokovnost odlogitev ni mogoce

pritoziti. 1 1,5
30023 v komisijah naj ne bodo venomer isti ljudje, ki dajejo vsakokrat

mnenja glede na svoja izdelana staliS¢a in podpirajo ista imena.

strokovnjaki razli¢nih podro€ij naj bodo predstavniki vseh generacij:

mlajSe, srednje, starejSe. tudi za prijavljene knj 1 1,5
30030 v strokovnih komisijah bi morali biti res strokovnjaki. trenutno je

v strokovni komisiji za knjigo tudi oseba s kon¢ano poklicno srednjo

Solo, brez ustreznih referenc na podrocju knjige. je komentar sploh

potreben? 1 1,5
30032 strokovne komisije imajo absolutno predolg mandat in delujejo

prevec¢ po principu kontinuitete/inercije 1 1,5
30041 povecanje strokovnosti in neodvisnosti strokovnih komisij. 1 1,5
40000 (PRAVOCASNO) INFORMIRANJE 10 14,7
40005 pravocasni razpisi (konec leta za projekte v prihodnjem letu).

obvestila o Casovni nameri razpisov za leto vnapre;. 1 1,5
40008 - hitrejSa objava razpisov 1 1,5
40011 pravocasno obveS€anje o novih razpisih preko eletronske poste

in druzbenih medijev. 1 1,5
40013 - vnaprejSnja objava (datumi objave, roki za prijavo, najdaljSi

mozni €as odlo€anja ...) vseh razpisov, ki bodo odprti v teko¢em letu -

enak nacin prijave na vse razpise (ali spletna prijava ali papirnata in ne

oboje oziroma enkrat tako, drugic¢ dr 1 1,5
40024 objaviti razpise za sofinanciranje knjiznih in revijalnih

programov oz. projektov vsaj 5 mesece pred zatetkom novega

obdobja sofinanciranja. tezko je uresnicevati knjizne projekte za

tekoCe leto, €e so prvi rezultati razpisov znani Sele v juniju iste 1 1,5
40025 razpisi za programska sredstva/projekte bi se morali zgoditi v

zaCetku leta (recimo mobilnost ali vzoréni prevodi), saj je teZko izvajati

projekt v nekem letu, Ce je razpis za podporo temu projektu objavljen

Sele konec leta, sredstva pa dobi$ za naza 1 1,5
40026 objavljanje javnih razpisov (letnih) v prvi tretjini leta. 1 1,5
40031 razpisi naj bodo veliko prej, takoj na zacetku leta. 1 1,5
40033 letos smo veckrat vpraSevali za datum, kdaj bo objavljen razpis

za literarne prireditve (veronikina nagrada), a se je datum razpisa

spreminjal. nato smo ga spregledali, kar je seveda naSa odgovornost.

a glede na to, da smo vsako leto prejeli sredstva 1 1,5
40034 predlagamo, da se razpisi jak rs za naslednje koledarsko leto

objavijo Ze najkasneje konec novembra in ne Sele sredi decembra

prejSnjega leta : saj zdaj padejo ravno v predbozi¢no-novoletni ¢as, ko

je izpolnjevanje programskih obrazcev zelo otezen 1 1,5
50000 KOMUNICIRANJE 2 29
50001 predlagam bolj intenzivno sodelovanje z zalozZniki in resnej$o

evalvacijo njihovega dela. 1 1,5
50010 komuniciranje s strankami 1 1,5
60000 TRANSPARENTNOST 2 2,9
60015 vec transparentnosti nikakor ne bi Skodovalo. 1 1,5
60037 transparentnost delovanja! 1 1,5
70000 DRUGO 6 8,8
70006 fds 1 1,5
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70007 vzpostavitev redne mednarodne distribucije (za vse knjige, ki jih
podpre jak, na bo vnaprej zagovotvljen odkup npr. 50 izvodov, ki bodo
poslani npr. v izbrane knijiznice, saj se subvencije zmanjSujejo in Se v

man;jSi meri pokrivajo stroske 1 1,5
70009 vecletna javna strategija delovanja na vseh podrodjih, ki jih jak
pokriva, 1 15

70017 ker izdajamo izrazito nekomercialne izdaje, bi potrebovali Se
sredstva za obratovalne stroke, ki so posredno povezani z
nastajanjem knjig. 1 1,5

70029 mislim, da bi zaposlitev novih sodelavcev olajsalo delo agencije
in primerno razbremenilo tiste, ki si ze od ustanovitve agencije

prizadevajo za tekoce in ucinkovito delovanje jak-a. 1 1,5
70036 visje denarne podpore. 1 1,5
70040 vec vsebinskega dela agencije. 1 1,5
90000 NIMAM PRIPOMB. 1 1,5
90016 trenutno delovanje je v okviru realnih moznosti zadovoljivo. 1 1,5
99000 BREZ ODGOVORA 32 471
Total 68 164,7

|
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Q16 S katerimi vidiki delovanja Javne
agencije za knjigo Republike Slovenije ste
najbolj nezadovoljni?

St. % od &t.
odgovorov anketiranih

10000 ENOSTAVNOST RAZPISOV 5 7,4
10011 zbirokratiziranost 1 1,5
10025 dvojnost pri poSiljanju prijav na razpis: najprej elektronsko,

potem pa Se po posti?se zadnjemu strosku/izgubi ¢asa v 21. st. ni

mozno izogniti,je problem zakonodaja? po mojem prepri¢anju sami

avtorji, uredniki in zalozniki ne sodijo v strokovne kom 1 1,5
10026 pocasnost postopkov. 1 1,5

10043 neurejanje in neposvecanje pozornosti sami sistemski ureditvi

javnega sektorja knjige, preobsezna administracija (razpisni obrazci,

porocila), nerazumno in primerjalno neenakomerno zmanjSevanje

subvencij za isti vecletni program pri so€asni rasti cen 1 1,5

10047 prevelika birokratizacija (predolgi prijavni obrazci, vsa mozna

potrdila o izplacilu itd.) 1 1,5
20000 KOMUNICIRANJE 4 59
20012 s komunikacijo - ki je sploh ni! 1 1,5
20017 kadrovska podhranjenost slabsa komunikacija z zaposlenimi

na jak. 1 1,5
20032 z odzivnostjo in prijaznostjo. 1 1,5
20041 za transparentnost delovanja jak-a bi bilo morda dobro

kontinuirano obve&¢€anje javnosti o delu agencije. 1 1,5
30000 STROKOVNE KOMISIJE 12 17,6
30002 delo komisij. 1 1,5
30003 vkoreninjeni predsodki proti velikim zalozniSkim hiSam

omejujejo objektivnost pri odlo¢anju v komisijah. preve¢

subjektivnosti v ocenah in mnenjih. izrazito premalo (ali ni¢) merljivih

kriterijev. popus€anje pritiskom in lobiranju pri dolo¢anju visin 1 1,5
30006 transparentnost strokovnih komisij, 1 1,5
30010 - strokovnost in neodvisnost strokovnih komisij 1 1,5
30015 netransparentnost in nestrokovnost 1 1,5
30016 prevec vpliva imajo strokovne komisije in premalo zaposleni

jak. s tem se zgolj razprsi odgovornost ... vem, da je celotni slovenski

sistem naravnan tako, vendar je na ta nacin bistveno tezje ustvarjati

presezke. sam bi predlagal bistveno ve& kompete 1 1,5
30018 v obrazloZitvah odlo€itev komisij bi moralo biti ve¢

podrobnosti. 1 1,5
30020 z interpretacijo strokovnih komisij, da pa€ imajo vsake svojega

malarja 1 1,5
30021 diskriminatoren odnos do zalozb, ki po mnenju komisije niso v

javnem interesu. slabo definirane obveznosti zalozb glede definiranja

prodajnih cen subvencioniranih knjig (cene subvecioniranih knjig so

odlo¢no previsoke). razpisni roki so objavljeni 1 1,5
30036 s strokovnimi komisijami in sklicevanjem na njihovo

odgovornost. 1 1,5
30040 delo komisij 1 1,5
30049 nezmoznost vsebinskih ugovorov zoper odloitve komisij. 1 1,5
40000 PRAVOCASNO, BOLJSE INFORMIRANJE 6 8,8
40004 zamujanje z razpisi, 1 1,5
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40019 morda z objavo razpisov - vem, da je to vezano na proracun,
ampak prav bi bilo, da bi razpis za naslednje leto izSel vsaj do konca
prejSnjega leta in to ne decembra, ampak pre;j. 1 1,5

40029 nepravocasnost/(pre)poznost objave razpisov; delno sicer

lahko razumemo, da ste pri tem vezani na aktualne drzavne

proradune, ki morajo biti predhodno sprejeti, vendar bi morali skupaj

z vlado poiskati ustrezne sistemske reSitve glede moznosti zgodne 1 1,5
40034 zdi se mi, da vkolikor bi si v prihodnje vec

sodelavce/zaposlenih porazdelili naloge bi se ucinkovitost delovanja

agencije znatno povecala, zlasti v casu raznih razpisov. hitrejsa

objava rezultatov letosnjega javnega razpisa za izbor kulturnih projek 1 1,5
40039 pozni razpisi, precej dolgo ¢akamo na odgovore na razpise. 1 1,5
40042 predlagamo, da se razpisi jak rs za naslednje koledarsko leto

objavijo Ze najkasneje konec novembra in ne Sele sredi decembra

prejSnjega leta : saj zdaj padejo ravno v predbozi¢no-novoletni ¢as,

ko je izpolnjevanje programskih obrazcev zelo otezen 1 1,5
50000 PLACEVANJE TARIF 2 29
50028 krivi¢no je, da se za prijavo pladujejo precej veliki zneski, kar

pomeni, da si tega manjSe zalozbe ne morejo privos¢iti ali pa se to

zelo tezko odlocijo. na letoSnjem knjiznem sejmu pa se je izkazalo,

da so bile najveckrat nagrajene (vrhunske stroko 1 1,5
50038 tarifa za prevod 1 1,5
60000 RAZPISNI POGOJI 5 7,4
60001 celovita ocena razvoja zaloznika in upostevanje tega razvoja

pri novih razpisih. 1 1,5
60009 nejasnosti glede rezultatov 1 1,5
60022 dramatika. Se vedno dekla slovenske literature. 1 1,5

60023 obstajajo velike razlike med podrodji, medtem ko na podrocju
knjige in mednarodnega sodelovanja lahko samo pohvalim tako
postopke kot odzivnost, razumljivost itd, pa na drugih podrodgjih ni

ravno tako - zato prejnji odgovori predstavljajo povpredja. 1 1,5
60045 strozje razpisne omejitve (npr. le 3 naslovi na zalozbo pri

projektih) 1 1,5
60048 nejasni kriteriji 1 1,5
70000 DRUGO 4 59
70008 fdsf 1 1,5
70027 Casi za knjigo niso lahki, mislim, da bi bilo treba narediti Se

vec, da bi se knjige bolje prodajale in brale. 1 1,5
70046 preredki vecletni projektni razpisi (razpisi, ki so povezani z

izidom v tekocem letu) 1 1,5
70050 in delo brez vizije 1 1,5
80000 PRENIZKE FINANCNE PODPORE 8 11,8
80007 premalo sredstev 1 1,5

80013 nisem nezadovoljen; nezadovoljen sem bil, ko so bili debate o

zaprtja jak-a in so bile omejene sredstev za prevajalskega seminarja

in se je ukinil drugi letni razpis. 1 1,5
80014 z razporeditvijo finan¢nih sredstev in odklonilen odnos do

projektov, dejavnosti, ki zahtevajo malo denarja, ki so man;jsi po

obsegu. ni vse v kvantiteti in merljivih rezultatih, veliko je v kvaliteti in

dodani vrednosti za lokalno okolje. 1 1,5
80024 zmanjSevanje sredstev iz leta v leto ... 1 1,5
80030 jasno: prenizke finan¢ne podpore. kakovostni projekti bi si

zasluzili ve€je finan¢éne podpore, celotni sklop za mednarodno

dejavnost bi potreboval dosti visji skupni budzet - vzoréni prevodi,

katalogi, udelezbe na sejmih, mobilnost. to je sklop, kjer 1 1,5

|
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80033 s tem, da jak-ova podpora ni usklajena s ¢edalje vi§jimi stroski
za avtorskimi honorariji, kar je skupaj z drasti¢éno zmanj$Sano prodajo

velik problem in ogroza obstoj malih zalozb. 1 1,5
80044 visino dodeljenih sredestev. 1 1,5
80051 iz leta v leto manj sredstev. 1 1,5
90000 NIMAM PRIPOMB. 4 59
90005 vedjega nezadovoljstva ni, jak dela dobro za Zivljenje
knjizevne kulture 1 1,5
90031 z delovanjem jak sem zadovoljna. 1 1,5
90035 sem zadovoljna z vsemi. 1 1,5
90037 nimamo pripomb 1 1,5
99000 BREZ ODGOVORA 24 35,3
68 183,8
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4 METODICNI NAPOTKI ZA BRANJE POROCILA
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METODICNI NAPOTKI ZA BRANJE PODATKOV
Opis posameznih oblik numeri¢nega prikaza zbranih podatkov:

- frekvencne razporeditve prikazujejo preproste razporeditve zbranih podatkov za en
indikator, za katerega je bilo mozno dati en ali ve€ odgovorov. Vsak prikaz vsebuje
oznako indikatorja, daljsi opis indikatorja, daljSe opise vrednosti indikatorja (odgovorov),
Stevilo odgovorov ter odstotek od vseh anketiranih. Prikaz frekvenc za indikator, kjer je
anketirani lahko podal en odgovor, vsebuje Se odstotek brez manjkajocih vrednosti in
kumulativni odstotek. V prikazu frekvenc za indikator, pri katerem je bilo mozno podati
veC odgovorov, je poleg odstotka od vseh anketiranih Se delez vseh odgovorov.

Praviloma dajo odstotki seStevek sto, razen v primeru, ko je bilo moznih ve¢ odgovorov,
ali v primeru, ko prikaz vsebuje odstotek od celote in vse vrednosti niso prikazane.

St. % od &t.
Q1 Prosimo, opredelite vado dejavnost: odgovorov anketiranih
1 Avtor besedil 13 19,1
2 Prevajalec 17 25,0
3 llustrator 1 1,5
4 Zaloznik 31 45,6
5 KnijigotrZzec 15 22,1
6 Drugo 3 4.4
9 Brez Odgovora 1 1,5
SKUPAJ 68 119,1

manjkajoCe vrednosti.

Descriptive Statistics

srednje vrednosti indikatorja predstavlja aritmeti¢no sredino indikatorja, praviloma tudi
numerus, ki sodeluje v izraCunu. V izraCun aritmeti¢ne sredine niso vklju¢ene

N Min. Max. Mean Std.
Dev.
Q8_1 Informacije so dostopne 66 1 5 3,97| 1,037
Q8_2 Informacije so pravotasne 65 1 5 3,66 1,215
Q8_3 Informacije so razumljive 66 1 5 4,00 ,894
Q8 Ocena dostopnosti informacij o objavi javnih razpisov - SKUPAJ 66 1 5[ 3,88 ,906
Valid N (listwise) 65




dvorazseznostne kontingencne tabele prikazujejo dvorazseznostni kombiniran
pregled dveh ali ve€ indikatorjev. Prikaz vsebuje oznako indikatorjev, daljsi opis
indikatorjev, daljSe opise vrednosti indikatorjev (odgovorov), v posamezni celici pa
Stevilo odgovorov, odstotek po vrstici, odstotek po stolpcu, robno Stevilo in odstotek
indikatorjev.Tabele praviloma ne vsebujejo manjkajolih podatkov, razen, €e je to vidno
iz daljSih opisov vrednosti (b.o. - brez odgovora). Celice, ki statisticno znacilno (na 90%,
95% ali 99% stopnji zanesljivosti) odstopajo od povprecja na celoti in imajo frekvenco
vecjo od 5 ter sta robna strukturna deleza vecja od 3%, so oznacene z drugacno pisavo.
Te celice so tudi vklju€ene v izpis nadpovprecénih in podpovpreénih klasifikacijskih
profilov, katerega primer najdete na nasledniji strani:

700
ZZ'ZZ’ nadpovpreéno odstopanije pri 90 % stopnji zanesljivosti;
3 0
100
gggzﬁ nadpovpreéno odstopanje pri 95 % stopnji zanesljivosti;
U708
100
0, " . . o . .
:g'&/" nadpovprecno odstopanje pri 99 % stopniji zanesljivosti;
n 0
100
— podpovprecno odstopanje pri 90 % stopniji zanesljivosti;
75.0%
100
% podpovprecno odstopanje pri 95 % stopniji zanesljivosti;
100
0, v . . . . .
:g'&ll" podpovpre¢no odstopanje pri 99 % stopnji zanesljivosti.
. (]
. Q2 prijavili -
Q2 Ali ste se v letu 01 Prosi el napjajvni Qs zr?ell
i qH H H rosimo, opredelite . sreastva
2014: prljgvm na javni vago dejavnost: razpis JAKRS
razpis oziroma JAKRS 20137
zaprosili za sredstva 20137
Javne agencije za 8 .
knjigo Republike o | ® 5 Y T
Slovenije? 28| & S s | 2| 8| 2| &
— Q [ < © - o - -
10 16 27 15 57 [} 53 4 57
1 Da 17,5%| 28,1%| 47,4%| 26,3%(100,0% 0%| 93,0%| 17.0%| 100%
76,9%| 94,1%| 87,1%| 75,0%/100,0% 0%| 981% | 286%| 83,8%
3 1 4 5 o n i1 v 1
2 Ne 27,3%| 9,1%| 36,4%| 45,5% 0%)|100,0% 9.1%| 90,9%| 100%
23,1%| 5,9%| 12,9%]| 25,0% 0%)|100,0% 19%| T.&%| 16,2%
SKUPAJ 13 17 31 20 57 11 54 14 68
% vrstice 19,1%| 25,0%| 45,6%| 29,4%| 83,8%| 16,2%]| 79,4%| 20,6%| 100%
% stolpca 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%




nadpovprec¢ni in podpovprecni klasifikacijski profili anketiranih pri

posameznih odqgovorih (izpis posebnosti profilov) Izpis nastane s primerjavo
strukturnih deleZev po kolonah v celicah dvorazseZznostnih kontingencnih tabel in
pripadajoc€ih robnih strukturnih delezev odvisne spremenljivke (vertikalno ob desnem
robu tabele). Kot nadpovpreéne ali podpovprecne profilne lastnosti so oznacCene tiste
lastnosti, ki od povprecij na celoti odstopajo statisticno znacilno na 90%, 95% ali 99 %
stopnji zanesljivosti. Izpis vsebuje daljSe opise indikatorjev, daljSe opise vrednosti
indikatorjev (odgovorov), deleZze odgovorov od vseh anketiranih, daljSe opise
nadpovprecnih in podpovprecnih profilov ter njihovih odstopanj od povprecja.

32 Al ste se v lema 3014 prijavili na javni rmzpis omroma mprosili za sredstva Javne agencije za knjigo Fepublike Slovendje?

ODGOVOE: 1 Da B3.82%
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Q1 Prosimo, opredelite vaso dejavnost:
ODGOVOR: 1 Avtor besedil 19,12% Q4b Katere dele kampanje Blizji knjigi ste zasledili?
| Nadpovpreeno: _ _ _ _ _ _ _ _____ ____ | | Podpovpreeno: | ODGOVOR: 2 Radijski oglasi 12,9%
Q1 1 Avtor besedil +80,88% _Nﬂi]:i)\grino___________________Po_dp_ovgreé_no_____________ _____
ODGOVOR: 2 Prevajalec 25% Q1 2 Prevajalec 153.76%
| Nadpovpreéno: __ __ _ _ _ ____ _ ___ [{Podpovpretno: _ ____ |
Q1 2 Prevajalec +75% Q1 4 Zaloznik -21,77% | |
Ql 6 Drugo -25%
ODGOVOR: 4 Zaloznik 45,59% I ]
| Nadpovpreeno: _ _ _ _ _ _ _ _____ ____ | | Podpovpreeno: _ _ _ _ _ __ _____ _ ___|
Q1 4 Zaloznik +54,41% Q1 1 Avtor besedil -30.2%
Q1 2 Prevajalec -39,71%
R 0,
Q3 2 Ne 24,16% ODGOVOR: Q8 1 Informacije so dostopne 3,97
ODGOVOR: 5 Knjigotrzec 22,06% | Nadpovpreéno: | Podpovpre¢no: _ |
[ Nadpovpreéno: _ _ ______ _____ lPodpovpretno: _ _ _ _________ ____ | Q3 Ne 0.8
0 s _ 0
Q1 6 Drugo +52,94% QL 2 Prevajalec 22.06% ODGOVOR: Q8 Ocena dostopnosti informacij o objavi javnih razpisov - SKUPAJ 3,88
ODGOVOR: 6 Drugo 441% | Nadpovpreéno: | Podpovpreéno: _ ]
[ Nadpovpreeno: | | Podpovprecno: ] Q3 Ne 0.3
Q1 6 Drugo +10,59%
Q2 Ali ste se v letu 2014 prijavili na javni razpis oziroma zaprosili za sredstva Javne agencije za knjigo Republike Slovenije? ODGOVOR: Q9 1 Informacije so dostopne 3.88
ODGOVOR: | Da 83,82% | Nadpovpreéno: | Podpovpre¢no: |
[ Nadpovpreeno:  _ __ _ ____________ [|Podpovpretno: _ ] Q3 Ne 097
Q2 _1Da +16'182A) Q2 2 Ne _83’82?) ODGOVOR: Q9 2 Informacije so pravoasne 3,51
Q3 1Da +14,32% Q3 2 Ne -55,25% [Nadpovpresmo: [ Podpovpresmor |
ODGOVOR: 2 Ne 16,18% Q1 Drugo +0,54
_va%;@;:_N e 4P O—dp—ov—gz“—ml’:—D— e ODGOVOR: Q9 3 Informacije so razumljive 411
e 82% a -16,18% . e
Q3 2 Ne +55,2504 Q3 1 Da -14,32%  Nadpovpreéno: _ ______ ] Podpovpretno: ]
, \ Q3 Ne -0.74
- — - - - — ODGOVOR: Q9 Ocena dostopnosti informacij o rezultatih javnih razpisov - SKUPAJ 3,83
Q3 Ali ste v letu 2014 prejeli sredstva Javne agencije za knjigo Republike Slovenije? [Nadpovprecmo: | [Podpovpreeno: |
ODGOVOR: | Da 79,41% Q3 Ne -0.65
| Nadpovpreeno: _ _ _ _ _ _ _ _ ____ ____ | | Podpovpreeno: _ _ _ _ _ _ _ _____ ____|
Q2 1 Da +13,57% Q2 2 Ne -70,32%
0, - 0,
Q3 1Da +20,59% Q3 2 Ne 79,41% Q15 Kaksni so vasi predlogi za prilagoditve in izbolj$ave delovanja Javne agencije za knjigo Republike Slovenije, da vam bo v
ODGOVOR: 2 Ne 20,59% vecjo pomoc¢ in podporo pri vasem delovanju?
| Nadpovpreeno: _ _ _ _ _ _ _ _____ __ __ | | Podpovpreeno: _ _ _ _ _ __ _____ _ _ __|
8; g Ee :;g‘iigﬁo é% % -;3;2//0 Q16 S katerimi vidiki delovanja Javne agencije za knjigo Republike Slovenije ste najbolj nezadovoljni?
e ,41% a -20,59%
ODGOVOR: 1| ENOSTAVNOST RAZPISOV 7,35%
Nadpovprecno: Podpovpreéno:
Q4a Ali ste Ze sliSali za kampanjo Blizji knjigi? ke -CEJI_l TAviorbesedil  +152% | B T e
ODGOVOR: | Da 45,59% ODGOVOR: 9 NIMAM PRIPOMB 5.88%
| Nadpovpreéno:  _ _ _ _ _________ ____ [lPodpovpremo: _ ___ __ ________ __ _ ] Nadpovprecno: Podpovprecno:
Q1 6 Drugo +24,41% Q1 2 Prevajalec -27.94% ___61_6_13550__________+ﬁ,1_2%_'__________________ —————
ODGOVOR: 2 Ne 51,47%
| Nadpovpreeno: _ _ _ _ _ _ _ _____ ____ | | Podpovpreene: _ _ _ _ _ __ _____ _ ___|
Q1 6 Drugo -21,47%
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6 ZBIRKA TABEL
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Q2 prijavili na Q8 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
Q1 Prosimo, opredelite vaso 20137 20137
dejavnost: 0
1} X
z3 & N & 8 2 8 2 %
-~ g o < © -~ o -~ o -
5] 4 2 3 10 3 9 4 13
1 Avtor besedil 100,0%| 30,8%| 15,4%| 23,1%| 76,9%| 23,1%| 69,2%| 30,8%| 100,0%
100,0%| 23,5%| 6,5%| 15,0%| 17,5%| 27,3%| 16,7%| 28,6%| 19,1%
4 n 1 0 16 1 15 2 17
2 Prevajalec 23,5%| 100,0%| 59% 0%| 94,1%| 59%| 882%| 11,8%| 100,0%
30,8%| 100,0%| 32% 0%| 281%| 9,1%| 27,8%| 14,3%| 25,0%
0 0 0 1 0 1 0 1 1
3 llustrator 0% 0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0%| 100,0%
0% 0% 0%|  5,0% 0%  9,1% 0%|  7,1%| 1,5%
2 1 31 5 27 4 28 3 31
4 Zaloznik 6,5%| 32%| 100,0%| 16,1%| 87,1%| 12,9%| 90,3% 2.7%| 100,0%
154%| 59%)| 100,0%| 250%| 47,4%| 36,4%| 51,9%| 22.4%| 456%
2 0 5 5 13 2 11 4 15
5 Knjigotrzec 13,3% 0%| 33,3%| 100,0%| 86,7%| 13,3%| 73,3%| 26,7%| 100,0%
15,4% 0%| 16,1%| 75,0%| 22,8%| 18,2%| 20,4%| 28,6%| 22,1%
1 0 0 3 2 1 2 1 3
6 Drugo 33,3% 0% ,0%| 7000%| 66,7%| 33,3%| 66,7%| 33,3%| 100,0%
7.7% 0% 0%|  750%  35%| 91%| 3,7%| 71%| 44%
0 0 0 1 0 1 0 1 1
9 Brez Odgovora 0% 0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0%| 100,0%
0% 0% 0%|  5,0% 0%  9,1% 0%|  7,1%| 1,5%
SKUPAJ 13 17 31 20 57 11 54 14 68
% vrstice 19,1%| 25,0%| 45,6%| 29,4%| 83,8%| 16,2%| 79,4%| 20,6%| 100,0%
% stolpca 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
Q2 prijavili na Q8 prejeli
. 1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
Q2 Al ste se v letu 2014 e avnost. 7 IAKRS JAKRS
prijavili na javni razpis 20137 20137
oziroma zaprosili za sredstva
Javne agencije za knjigo 8 - _
Republike Slovenije? 5% g 3 & g
z 3 & N & 8 2 8 2 %
-~ g o < © -~ o -~ o -
10 16 27 15 57 [} 53 4 57
1 Da 17,5%| 28,1%| 47,4%| 26,3%| 100,0% 0%| 93.0%| 7.0%| 100,0%
76,9%| 94,1%| 87,1%| 75,0%| 100,0% 0%| 981%| 286%| 83,8%
3 1 4 5 0 n 1 10 11
2 Ne 27,3%| 9,1%| 36,4%| 455% 0%| 100,0%|  91%| 90,9%| 100,0%
23,1%| 5,9%| 12,9%| 25,0% 0%| 1000%|  19%| 7.4%| 16,2%
SKUPAJ 13 17 31 20 57 11 54 14 68
% vrstice 19,1%| 25,0%| 45,6%| 29,4%| 83,8%| 16,2%| 79,4%| 20,6%| 100,0%
% stolpca 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
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Q2 prijavili na Q8 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
. L dejavnost: JAKRS JAKRS
Q3 Ali ste v letu 2014 prejeli 201372 2013?
sredstva Javne agencije za
knjigo Republike Slovenije? 8 < _
<3 & N a 8 2 8 2 &
- QO o < © -~ o -~ o ~—
9 15 28 13 53 1 54 [) 54
1 Da 16,7%| 27,8%| 51,9%| 24,1%| 98,1% 1.9%]| 100,0% 0%| 100,0%
69,2%| 88,2%| 90,3%| 65,0%| 93,0% 9,1%| 100,0% O%| 79,4%
4 2 3 7 4 10 [+) % 14
2 Ne 28,6%| 14,3%| 21,4%| 50,0%| 28,6%| MN.A4% 9%| 100,0%| 100,0%
30,8%| 11,8% 9,7%| 35,0% 7.0%| 90.9% 0%| 100,0%| 20,6%
SKUPAJ 13 17 31 20 57 11 54 14 68
% vrstice 19,1%| 25,0%| 45,6%| 29,4%| 83,8%| 16,2%| 79,4%| 20,6%| 100,0%
% stolpca 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
Q2 prijavili na Q8 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
Q4a Ali ste Ze sli$ali za 20137 20137
kampanjo BliZji knjigi? 9 .
33 & N a 8 2 8 2 @
-~ g o < © -~ o -~ o ~—
5 3 17 T4 25 6 25 6 31
1 Da 16,1% 9.7%| 54,8% 45,2%( 80,6%| 19,4%| 80,6%| 19,4%| 100,0%
38,5%| 17.6%| 54,8% 70,0%( 43,9%| 54,5%| 46,3%| 42,9%| 45,6%
8 12 14 6 31 4 28 7 35
2 Ne 22,9%| 34,3%| 40,0% /7./%( 88,6%| 11,4%| 80,0%| 20,0%| 100,0%
61,5%| 70,6%| 45,2% 300%( 54,4%| 36,4%| 51,9%| 50,0%| 51,5%
0 2 0 0 1 1 1 1 2
3 Nevem ,0%| 100,0% ,0% ,0%| 50,0%| 50,0%| 50,0%| 50,0%| 100,0%
0% 11,8% ,0% ,0% 1,8% 9,1% 1,9% 71% 2,9%
SKUPAJ 13 17 31 20 57 11 54 14 68
% vrstice 19,1%| 25,0%| 45,6%| 29,4%| 83,8%| 16,2%| 79,4%| 20,6%| 100,0%
% stolpca 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
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Q2 prijavili na Q8 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
Q4b Katere dele kampanje 20137 20137
Blizji knjigi ste zasledili? g .
<3 & S a 8 2 8 2 @
- QO o < © -~ o -~ o -
2 1 4 3 8 1 8 1 9
1 TV oglasi 222%| 11,1%| 44,4%| 33,3%| 88,9%| 11,1%| 88,9%| 11,1%| 100,0%
40,0%| 33,3%| 23,5%| 21,4%| 32,0%| 16,7%| 32,0%| 16,7%| 29,0%
0 2 3 0 3 1 3 1 4
2 Radijski oglasi ,0%| 50,0%| 75,0% ,0%| 75,0%| 25,0%| 75,0%| 25,0%| 100,0%
0%| 66,7%| 17,6% 0%| 12,0%| 16,7%| 12,0%| 16,7%| 12,9%
2 1 8 4 7 2 8 1 9
3 Multimedijski oglasi 222%| 11,1%| 88,9%| 44,4%| 77,8%| 22,2%| 88,9%| 11,1%| 100,0%
40,0%| 33,3%| 47,1%| 28,6%| 28,0%| 33,3%| 32,0%| 16,7%| 29,0%
1 1 9 7 12 2 13 1 14
4 Knjigarniski plakati 71% 71%| 64,3%| 50,0%| 857%| 14,3%| 92,9% 7,1%| 100,0%
20,0%| 33,3%| 52,9%| 50,0%| 48,0%| 33,3%| 52,0%| 16,7%| 452%
2 0 6 7 8 1 8 1 9
5 Nalepke v knjigarnah 22,2% ,0%| 66,7%| 77,8%| 88,9%| 11,1%| 88,9%| 11,1%| 100,0%
40,0% ,0%| 353%| 50,0%| 32,0%| 16,7%| 32,0%| 16,7%| 29,0%
1 0 4 4 7 2 6 3 9
99 Ne vem, ne spomnim se 11,1% 0%| 44,4%| 44,4%| 77,8%| 22,2%| 66,7%| 33,3%| 100,0%
20,0% ,0%| 23,5%| 28,6%| 28,0%| 33,3%| 24,0%| 50,0%| 29,0%
SKUPAJ 5 3 17 14 25 6 25 6 31
% vrstice 16,1% 9,7%| 54,8%| 452%| 80,6%| 19,4%| 80,6%| 19,4%| 100,0%
% stolpca 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
Q2 prijavili na Qa3 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
2013? 20137
3
Etavi = s % =
st Doy, 58 g 2 g . 0 < o g
Srednja vrednost <o & N e e = e = @
N . 4 2 16 13 22 5 22 5 27
Qdc_1 Koristi razvoju 1,0 1,4 1,3 1,4 1,4 1,4 1,4 1,4 1,4
slovenskega zalozniStva
2,50 3,00 3,00 3,23 2,95 3,00 2,95 3,00 2,96
4 2 15 13 21 5 21 5 26
Q4c_2 Razvija bralne navade 1,0 7 1,3 1,4 1,4 1,8 1,4 1,6 1,4
2,50 3,50 2,87 3,23 2,95 2,80 2,90 3,00 2,92
. . . 4 2 15 12 21 4 21 4 25
Q4c_3 Spodbuja obisk knjigarn 1,3 7 1,1 1,1 1,2 1,4 1,2 1,3 1,2
in nakupovanje knjig
2,75 3,50 2,80 3,08 2,81 3,00 2,86 2,75 2,84
Q4c Ocena kampanije Blizji 4 2 1 13 22 ° 22 ° &
Knilgi - SKUPAJ je B4 1,1 9 1.1 18] 12| 14 12l 14 13
2,58 3,33 2,94 3,23 2,94 3,07 2,94 3,07 2,96
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Q2 prijavili na Qa3 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
2013? 20137
8
Stevilo = s £ ° T
£3 3 S S S
Srednja vsr;-dag\sli <8 £ N S 8 2 8 2 Z
Q6 1R livost 12 16 31 19 57 8 54 11 65
_1 Razumljivos
vsebinskega dela razpisov - 8 o o d 12 d 12 8
4,25 3,94 4,00 4,26 4,11 3,88 4,07 4,09 4,08
£ - 12 16 31 19 57 8 54 11 65
st—tipkg‘\)fta"”%t prijavni 1,4 1,2 13 8 1,2 1,2 1,1 1,4 1,2
3,25 3,56 3,35 3,84 3,44 3,88 3,46 3,64 3,49
Q6_3 Razumljivost postopkov v 12 16 31 19 57 8 54 11 65
fazah, ki sledijo prijavi 1,4 1,0 1,2 7 1,1 1,2 1,1 1,4 1,1
(pritozbeni postopek, 342| 381| 365 400 379 388 38| 355 380
b . ) 12 16 31 18 57 7 54 10 64
g%?so\:avocasnost objave 1,3 1,1 15 1,3 1,4 13 1,4 1,4 1,4
3,00 3,50 3,00 3,33 3,14 3,14 3,20 2,80 3,14
Q6 Zadovolist o 12 16 31 19 57 8 54 11 65
adovoljstva z javnimi
razpisi - SKUPAJ 8 6 1.0 7 9 11 8 1,2 9
3,48 3,70 3,50 3,87 3,62 3,72 3,65 3,55 3,63
Q2 prijavili na Q8 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
20137 20137
3
Stevilo = s £ o -
£3 3 S S S
Srednja vsr;-dag\sli 23 & N a 8 2 8 2 &
12 16 31 20 57 9 54 12 66
Q8_1 Informacije so dostopne 7 1,0 1,2 1,0 ,9 1,4 ,9 13 1,0
4,17 3,88 3,87 4,00 4,09 3,22 4,15 3,17 3,97
inf . 12 16 31 19 57 8 54 11 65
Sri@iégs%?ac”e S0 1,0 1,0 1,4 1,2 1,2 1,4 1,2 1,3 1,2
3,75 3,75 3,39 3,89 3,74 3,13 3,72 3,36 3,66
12 16 31 20 57 9 54 12 66
Q8_3 Informacije so razumljive 1,1 7 1,0 ,6 ,9 1,1 8 1,3 ,9
3,75 4,00 3,94 4,15 4,04 3,78 4,09 3,58 4,00
Q8 Ocena dostopnosti 12 16 31 20 57 9 54 12 66
informacij o objavi javnih ,6 8 1,1 8 9 1,1 9 2 9
razpisov - SKUPAJ 389 388 373 4,01 395 339 399 235 388
Q2 prijavili na Q8 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
20137 20137
8
Stevilo = s £ o -
£ 3 S 2 g
Srednja vsr;-dag\sli 23 & N a8 8 2 8 2 &
12 16 31 19 57 8 54 11 65
Q9_1 Informacije so dostopne 1,3 1,1 1,3 1,0 1,1 1,5 1,0 14 1,2
3,50 3,75 3,87 4,11 3,95 3,38 4,07 291 3,88
inf . 12 16 31 79 57 8 54 11 65
Srz:/iég;rg‘ac”e S0 1,2 1,1 15 70 1,3 1,2 1,3 1,3 1,3
3,08 3,56 3,35 405 3,47 3,75 3,56 3,27 3,51
12 16 31 19 57 8 54 17 65
Q9_3 Informacije so razumljive 6 7 1,2 1,0 8 1,5 8 13 1,0
4,25 4,13 3,97 4,16 4,21 3,38 4,26 3,36 4,11
Q9 Ocena dostopnosti 12 16 31 19 57 8 54 11 65
informacij o rezultatih javnih 9 9 1,1 8 1,0 1,2 9 10 1,0
razpisov - SKUPAJ 3,61 3,81 373 411 388 350 396 318 383
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Q2 prijavili na Qa3 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
2013? 20137
g 4
soev | 28| S| g .| .| .| .|
Srednja vrednost <8 o N e e = e = *
11 12 29 19 51 8 49 10 59
SJS%;IL r\?”Spare”t”OSt 1,4 1,2 1,4 1,4 1,4 1,8 1,4 1,8 1,4
3,45 3,08 2,90 3,47 3,14 3,13 3,20 2,80 3,14
) . 10 13 27 18 50 7 48 9 57
Sg&ﬁ Egssttggcgvst informacij o 1,4 1,2 13 1,1 1,2 1,4 1,2 1,4 1,2
3,10 3,00 2,85 3,50 3,14 2,71 3,19 2,56 3,09
9 8 26 17 45 6 43 8 51
Q10_3 Neodvisnost postopkov 1,5 1,2 1,2 1,2 1,3 1,5 1,2 1,6 1,3
3,22 3,63 2,96 3,563 3,24 3,33 3,33 2,88 3,25
Q10 Ocena postopkov 11 13 29 19 52 8 50 10 60
razdeljevanja javnih sredstev - 1,4 1,1 1,3 1,3 1,3 1,6 1,2 1,6 1,3
SKUPAJ 335 317 298 351 3,21 3,13 328 283 320
Q2 prijavili na Q8 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
20137 20137
g 4
soev | 28| S| g .| .| .| .|
Srednja vrednost <8 o N e e = e = @
10 9 27 18 47 7 45 9 54
Q12_1 Strokovnost komisij 1,4 1,2 1,3 1,2 1,3 1,5 1,3 1,5 1,3
3,10 3,22 3,04 3,50 3,19 3,57 3,29 3,00 3,24
11 12 24 16 45 7 43 9 52
doglién}-;ak”:nﬁf‘srfnt”og 1,3 1,1 13 1,2 1,2 1,4 1,2 15 1,3
2,73 2,67 2,46 3,25 2,64 3,43 2,70 3,00 2,75
) ) 8 7 22 14 36 7 34 9 43
Egﬁg’\l’] Neodvisnost delovanja 15 13 13 11 12 1.4 12 15 13
2,88 3,43 2,82 3,07 2,92 3,43 3,00 3,00 3,00
) o 12 12 27 18 50 7 48 9 57
801 rr21i g;dn‘:i"?'és&‘ﬁpiitmkm’”'m' 1,4 1,2 1,2 1,2 1,2 1,4 1,2 1,5 13
2,86 2,83 2,83 3,43 2,96 3,48 3,03 3,00 3,02
Q2 prijavili na Qa3 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
20137 20137
g 4
soev | 28| S| g .| .| .| .|
Srednja vrednost <8 o N e e = e = @
12 13 30 18 54 7 52 9 61
Q13_1 Strokovnost utemeljitev 1,2 1,3 1,4 1,5 1,4 1,6 1,4 1,7 1,4
2,83 3,31 2,60 3,28 2,87 3,29 2,94 2,78 2,92
12 15 30 18 56 7 54 9 63
Q13_2 Razumljivost utemeljitev 1,2 1,2 1,3 1,2 1,2 1,6 1,2 1,6 1,3
3,08 3,33 2,90 3,50 3,14 3,29 3,20 2,89 3,16
Q13 Zadovoljstvo z 12 15 30 18 56 7 54 9 63
utemeljitvami odlocitev 1,2 1,1 1,3 1,3 1,3 1,6 1,2 1,7 1,3
strokovnih komisij - SKUPAJ 296 327 275 339 300 329 306 283 303
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Q2 prijavili na Qa3 prejeli
Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
dejavnost: JAKRS JAKRS
2013? 2013?
(¢
(0]
Stevilo = s £ o =
3 8 8 S 5
o StDev | 2g 1 @ g g 8 2 8 2 z
Srednja vrednost
14 1E b 2 1 25 4 22 3 23 2 25
Q14_1 Enostavnost uporabe 0 _ 10 10 8 23 9 28 10
modula
3,00 4,00 3,92 3,75 3,95 3,67 4,00 3,00 3,92
2 1 25 4 22 3 23 2 25
Q14_2 Dostopnost modula ,0 . 1,0 5 8 2,3 8 2,8 1,0
4,00 4,00 4,04 4,25 4,09 3,67 4,13 3,00 4,04
Preal 2 1 24 4 22 2 22 2 24
g)r:.;lf reglednost seznama 0 ) 12 5 14 28 14 28 12
I 4,00 5,00 3,79 4,25 3,86 3,00 3,86 3,00 3,79
140 dula ZECK 2 1 25 4 22 3 23 2 25
gKU ppi? na mocuia ) 0 . 1,0 6 8 2,3 8 2,8 1,0
3,67 4,33 3,93 4,08 3,97 3,67 4,01 3,00 3,93
Q15 Kakani so vasi prediogi . | Q2prjaviina | Q3 prejeli
za prilagoditve in izbolisave Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
prilag IS dejavnost: JAKRS JAKRS
de!pvanja Jav_ne agencije za 20132 20137
knjigo Republike Slovenije,
v P (¢
da vam bo v vedjo pomo¢ in 2 x _
. v ‘T @
podporo pri vaem 5% g 3 & . . . . g
delovanju? <3 o N S . = . = »
- Q [\ < © - [ - [ -
1 ENOSTAVNOST RAZPISOV 2 ! 2 ! > 0 > 0 >
POSTOKOV ’ 40,0%| 20,0%| 40,0%| 20,0%| 100,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0%
15,4% 5,9% 6,5% 5,0% 8,8% ,0% 9,3% ,0% 7,4%
3 3 3 1 6 1 5 2 7
2 RAZPISNI POGOJI 42,9%| 42,9%| 42,9%| 14,3%| 85,7%| 14,3%| 71,4%| 28,6%| 100,0%
23,1%| 17,6% 9,7% 5,0%| 10,5% 9,1% 9,3%| 14,3%| 10,3%
2 0 4 2 5 1 4 2 6
3 STROKOVNE KOMISIJE 33,3% ,0%| 66,7%| 33,3%| 83,3%| 16,7%| 66,7%| 33,3%| 100,0%
15,4% 0% 12,9%| 10,0% 8,8% 9,1% 7,4%| 14,3% 8,8%
. 1 1 5 4 8 2 6 4 10
?nggg%ggﬁfg 0) 10,0%| 10,0%| 50,0%| 40,0%| 80,0%| 20,0%| 60,0%| 40,0%| 100,0%
7,7% 59%| 16,1%| 20,0%| 14,0%| 182%| 11,1%| 28,6%| 14,7%
0 0 2 0 2 0 2 0 2
5 KOMINUCIRANJE ,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0%
,0% ,0% 6,5% ,0% 3,5% ,0% 3,7% ,0% 2,9%
0 1 1 0 2 0 2 0 2
6 TRANSPARENTNOST ,0%| 50,0%| 50,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0%
,0% 5,9% 3,2% ,0% 3,5% ,0% 3,7% ,0% 2,9%
0 1 5 0 5 1 5 1 6
7 DRUGO ,0%| 16,7%| 83,3% ,0%| 83,3%| 16,7%| 83,3%| 16,7%| 100,0%
,0% 59%| 16,1% ,0% 8,8% 9,1% 9,3% 71% 8,8%
1 0 1 1 1 0 1 0 1
9 NIMAM PRIPOMB 100,0% ,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0%
7,7% ,0% 3,2% 5,0% 1,8% ,0% 1,9% ,0% 1,5%
4 10 11 11 26 6 27 5 32
99 BREZ ODGOVORA 12,5%| 31,3%| 34,4%| 34,4%| 81,3%| 18,8%| 84,4%| 15,6%| 100,0%
30,8%| 58,8%| 355%| 55,0%| 45,6%| 545%| 50,0%| 357%| 47,1%
SKUPAJ 13 17 31 20 57 11 54 14 68
% vrstice 19,1%| 25,0%| 45,6%| 29,4%| 83,8%| 16,2%| 79,4%| 20,6%| 100,0%
% stolpca 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
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Q2 prijavili na Q8 prejeli

Q1 Prosimo, opredelite vaso javni razpis sredstva
Q16 S katerimi vidiki dejavnost: JAKRS JAKRS
delovanja Javne agencije za 20137 20137
knjigo Republike Slovenije g
ste najbolj nezadovoljni? . s E S 7
2| < g 5 8 2 8 2 3
- Q o < © -~ o -~ o -
3 2 2 0 5 0 5 0 5
1 ENOSTAVNOST RAZPISOV 60,0%| 40,0%| 40,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0% ,0%| 100,0%
23%| 11,8%| 6,5% 0%| 88% 0%|  9,3% 0%|  7,4%
0 1 3 2 3 1 3 1 4
2 KOMINUCIRANJE 0%| 25,0%| 75,0%| 50,0%| 750%| 250%| 750%| 25,0%| 100,0%
0%| 59%| 9,7%| 10,0%| 53%| 91%| 56%| 71%| 59%
2 1 9 2 12 0 11 1 12
3 STROKOVNE KOMISIJE 16,7%| 8,3%| 75,0%| 16,7%| 100,0% 0%| 91,7%| 8,3%| 100,0%
15,4%| 59%| 29,0%| 10,0%| 21,1% 0%| 204%| 71%| 17,6%
0 1 3 2 5 1 6 0 6

4 PRAVOCASNO, BOLJSE

1O, 0, 1O, 0, 0, 0, 1O, 1O, 1O,
INFORMIRANJE ,0%| 16,7%| 50,0%| 33,3%| 83,3%| 16,7%| 100,0% ,0%( 100,0%

,0% 5,9% 9,7%| 10,0% 8,8% 9,1%| 11,1% ,0% 8,8%

0 1 0 1 1 1 1 1 2

5 PLACEVANJE TARIF ,0%| 50,0% ,0%| 50,0%| 50,0%| 50,0%| 50,0%| 50,0%| 100,0%
,0% 5,9% ,0% 5,0% 1,8% 9,1% 1,9% 71% 2,9%

1 1 4 0 5 0 5 0 5

6 RAZPISNI POGOJI 20,0%| 20,0%| 80,0% ,0%| 100,0% ,0%( 100,0% ,0%| 100,0%
7,7% 59%( 12,9% ,0% 8,8% ,0% 9,3% ,0% 7,4%

1 1 3 0 3 1 3 1 4

7 DRUGO 25,0%| 25,0%| 75,0% ,0%| 75,0%| 25,0%| 75,0%| 25,0%| 100,0%
7,7% 5,9% 9,7% ,0% 5,3% 9,1% 5,6% 71% 5,9%

2 2 2 3 7 1 6 2 8

8 PRENIZKE FINANCNE 25,0%| 25,0%| 25,0 37,5%| 87,5%| 12,5%| 75,0%| 25,0%| 100,0%

PODPORE
154%| 11,8%| 65%| 15,0%| 12,3%| 9,1%| 11,1%| 14,3%| 11,8%
1 0 2 4 4 0 3 1 4
9 NIMAM PRIPOMB 25,0% 0%| 50,0%| /000%| 100,0% 0%| 75,0%| 25,0%| 100,0%
7,7% 0%| 65%| 208 7,0% 0%| 56% 7% 59%
4 8 8 6 18 6 17 7 24
99 BREZ ODGOVORA 16,7%| 33,3%| 33,3%| 25,0%| 750%| 250%| 70,8%| 29,2%| 100,0%
30,8%| 47,1%| 258%| 30,0%| 31,6%| 54,5%| 31,5%| 50,0%| 35,3%
SKUPAJ 13 17 31 20 57 11 54 14 68
% vrstice 19,1%| 25,0%| 456%| 29,4%| 83,8%| 16,2%| 79,4%| 20,6%| 100,0%
% stolpca 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
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7 VPRASALNIK
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JAVNA
AGENCIJA ZA
KNJIGO RS

Spostovani,

na Javni agenciji za knjigo Republike Slovenije se Zelimo seznaniti z vasimi stalis¢i, tezavami in predlogi za izboljSave
(v povezavi z nasim podroc¢jem delovanja in pristojnostmi), pa tudi z vasim zadovoljstvom z nasim delom. Tako
ravnanje in usmeritve nam nalagajo tudi predpisi, ki urejajo delovanje javnih agencij.

Izsledke raziskave bomo uporabili pri naCrtovanju in spremljanju nasega dela in morebitnih prilagoditvah. V
sodelovanju s specializiranim podjetjem za raziskave smo pripravili anketo in vas prosimo, da jo izpolnite.
Izpolnjevanje vprasalnika lahko prekinete kadarkoli; Ze izpolnjeni del s tem ne bo izgubljen. Z izpolnjevanjem pa
lahko nadaljujete kadarkoli, le ponovno vzpostavite povezavo. Vsi podatki se bodo shranili na strezniku. Za vsakega
uporabnika smo pripravili unikatno povezavo, ki omogoca zgolj enkratno izpolnjevanje ankete.

Povezava do vprasSalnika

Za vsa morebitna vprasanja, povezana z raziskavo, vam je na voljo Sabina Frim Straser, vodja projekta:
sabina.frim@rmplus.si

Zahvaljujemo se vam za Cas in sodelovanje.
Zelimo vam veliko uspeha pri vasem delu.

S prijaznimi pozdravi,

Ales NOVAK, direktor
Javna agencija za knjigo Republike Slovenije



JAVNA
AGENCIJA ZA
KNJIGO RS

VPRASALNIK

1. Opredelite vasSo temeljno dejavnost:

avtor besedil
prevajalec
ilustrator
zaloznik
knjigotrzec
drugo:

UL D WN -

2. Ali ste se vletu 2014 prijavili na javni razpis Javne agencije za knjigo RS?

1 da
ne

3. Aliste vletu 2014 prejeli sredstva Javne agencije za knjigo Republike Slovenije?

1 da
ne

4. Vletu 2014 je Javna agencija za knjigo RS v sodelovanju z RTV Slovenija in Ministrstvom
za kulturo pripravila in izvedla kampanjo za promocijo knjige BliZji knjigi (TV oglasi,
radijski oglasi, multimedijski oglasi, knjigarniski plakati in nalepke).

a. Ali ste ze slisali za kampanjo Blizji knjigi?
1. Da
2. Ne (preskoci na 4d)

Kateri del kampanje BliZji knjigi ste zasledili? (MoZnih je ve¢ odgovorov.)
TV oglasi

Radijski oglasi

Multimedijski oglasi

Knjigarniski plakati

Nalepke v knjigarnah

AN

Ne vem, ne morem opredeliti
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c. Prosimo ocenite vaSe mnenje o kampanji. Za vsako trditev oznacite odgovor, ki
najbolj ustreza vasi oceni.

1 5 NE VEM,
SE SPLOH NE SE V CELOTI NE
STRINJAM STRINJAM MOREM
OCENITI
Koristi razvoju 1 2 3 4 5 9
slovenskega zaloznistva
Razvija bralne navade 1 2 3
Spodbuja obisk knjigarn 1 2 3 4

in nakupovanje knjig

d. Kaksna so vasa priporocila glede podobnih promocijskih dejavnosti agencije v
prihodnjih letih?

5. Prosimo vas, da se osredotocite na delovanje Javne agencije za knjigo Republike
Slovenije na podroé¢ju javnih razpisov. Vase mnenje o javnih razpisih ocenite po
posameznih Kriterijih. Pri ocenjevanju uporabite lestvico od 1 do 5, pri ¢emer 1 pomeni,
da ste s posameznim vidikom zelo nezadovoljni, ocena 5 pa, da ste z njim zelo zadovoljni.
Oznacite odgovor, ki najbolj ustreza vasi oceni.

1 5 NE
zelo o zelo o MOREM

nezadovoljni zadovoljni OCENITI
Razumljivost vsebinskega dela 1 2 3 4 5 9
razpisov
Enostavnost prijavnih postopkov 1 2 3 4 5 9
Razumljivost postopkov v fazah, ki 1 2 3 4 5 9
sledijo prijavi (pritozbeni
postopek, usklajevanje, podpis
pogodbe, porocanje)
Pravocasnost objave razpisov 1 2 3 4 5 9

e
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6. Prosimo, ocenite vase zadovoljstvo z dostopnostjo informacij o objavi javnih razpisov
Javne agencije za knjigo Republike Slovenije.
Za vsako trditev oznacite odgovor, ki najbolj ustreza vasi oceni.

1 5 NE
SE SPLOH NE SE V CELOTI MOREM
STRINJAM STRINJAM OCENITI

Informacije so dostopne 1 2 3 4 5 9
Informacije so 1 2 3 4 5 9
pravocasne
Informacije so 1 2 3 4 5 9
razumljive
7. Prosimo, ocenite vase zadovoljstvo z dostopnostjo informacij o rezultatih javnih

razpisov Javne agencije za knjigo Republike Slovenije.
Za vsako trditev oznacite odgovor, ki najbolj ustreza vasi oceni.

1 5 NE
SE SPLOH NE SE V CELOTI MOREM
STRINJAM STRINJAM OCENITI

Informacije so dostopne 1 2 3 4 5 9
Informacije so 1 2 3 4 5 9
pravocasne
Informacije so 1 2 3 4 5 9
razumljive

8. Kako ocenjujete potek postopkov razdeljevanja javnih sredstev Javne agencije za knjigo
Republike Slovenije?
Oznacite odgovor, ki najbolj ustreza vasi oceni.

1 5 NE
Zelo Zelo MOREM

nezadovoljni zadovoljni OCENITI
Transparentnost 1 2 3 4 5 9
postopkov
Dostopnost informacij o 1 2 3 4 5 9
poteku postopkov
Neodvisnost postopkov 1 2 3 4 5 9

e ———————————————
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9. Prosimo, ocenite vaSe zadovoljstvo z delom strokovnih komisij Javne agencije za knjigo
Republike Slovenije. Oznacite odgovor, ki najbolj ustreza vasi oceni.

1 5 NE
Zelo Zelo MOREM
nezadovoljni zadovoljni OCENITI
Strokovnost komisij 1 2 3 4 5 9
Transparentnost delovanja komisij 1 2 3 4 5 9
Neodvisnost delovanja komisij 1 2 3 4 5 9
10. Kako ste zadovoljni z utemeljitvami odlocitev strokovnih komisij Javne agencije za

knjigo Republike Slovenije. Oznacite odgovor, ki najbolj ustreza vasi oceni.

1 5 NE
Zelo Zelo MOREM
nezadovoljni zadovoljni OCENITI
Strokovnost utemeljitev 1 2 3 4 5 9
Razumljivost utemeljitev 1 2 3 4 5 9
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Q1==4 (za zaloznike)

11. Vletu 2014 smo na Javni agenciji za knjigo RS na podlagi dolo¢b Zakona o enotni ceni
knjige (ZECK) vzpostavili spletni modul za oddajo podatkov ob pri¢etku prodaje knjige,
prek katerega zalozniki vpiSejo datum pricetka prodaje ter ceno. V nadaljevanju vas
prosimo, da ocenite modul ZECK Javne agencije za knjigo Republike Slovenije. Oznacite
odgovor, ki najbolj ustreza vasi oceni.

1 5 NE
Zelo Zelo
nezadovoljn zadovoljni MOREM
i OCENITI
Enostavnost uporabe modula 1 2 3 4 5 9
Dostopnost modula 1 2 3 4 5 9
Preglednost seznama prijav 1 2 3 4 5 9

12.Kaksni so vasi predlogi za prilagoditve in izboljsave delovanja Javne agencije za knjigo
Republike Slovenije, da vam bo v vec¢jo pomoc in podporo pri vaSem delovanju?

16. S katerimi vidiki delovanja Javne agencije za knjigo Republike Slovenije ste najbolj
nezadovoljni?
17. Ali bi nam Zeleli posredovati Se kakSno mnenje in priporocilo?

e ————————————
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PLUS

RM plus, d.o.o.

Glavni trg 19a

2000 Maribor, Slovenija

telefon: ++386 (0)2 / 234 25 20

fax: ++386 (0)2 / 252 37 83
www.rmplus.si, e-mail: info@rmplus.si






